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Introducere

Actualele recomandari metodologice sunt orientate spre asigurarea unei abordari unice
din partea organizatiilor de cercetari si proiectari, care studiaza in colaborare cu
Consiliul Municipal si Primaria municipiului Chisinau ,Planul strategic de dezvoltare
social-economicd a orasului Chisindu pana in anul 2020”. intocmirea acestui plan
reprezinta una dintre etapele de initiere a lucrului asupra programului de elaborare a
Planului urbanistic general al Municipiului Chisinau.

Recomandarile metodologice dezvaluie continutul $i succesiunea principalelor etape de
elaborare si introducere a Planului strategic:

1. Scopul, principiile si sarcinile planificarii strategice in oras.
2. Structurile de organizare a planificarii strategice.

3. Elaborarea Planului strategic:
a) etapa analiza - SWOT
b) etapa determinarii scopurilor (conceptia)
c) determinarea directiilor si prioritatilor strategice

4. Programele municipale de contribuire la dezvoltarea social — economica a
orasului

5. Monitorizarea Planului strategic
6. Planul strategic in sistemul directiei urbanistice.

La pregatirea actualelor recomandari metodologice sunt luate in consideratie elaborarile
metodologice United Nations Center for Human Settlement (UN-Habitat), European
Academy of the Urban Environment (Germania), IMC Consulting Ltd (Marea Britanie),
Centrul International de cercetari sociale si economice ,Centru Leontiev” (Sankt-
Peterburg), si de asemenea experienta practica de alcatuire a Planurilor strategice
pentru orasele Praga, Riga, Oradea, Sofia, Sankt-Petersburg si Rostov-pe-Don.

La pregatirea recomandarilor metodologice au participat experti ai Institutului National
de cercetari si proiectari ,Urbanproiect”, ai organizatiilor non - guvernamentale (Centrul
de Investigatii Strategice si Reforme, ai Institutului European, Institutului Bussines
Consulting) si de asemenea ai proiectului PNUD ,Mesmerizing Moldova”.



Scopul, principiile si sarcinile planificarii strategice in oras

Prezentul si viitorul oricarui oras intr-o masura considerabila depinde de faptul cit de
exact organele de conducere a acestui orag in colaborare cu Guvernul tarii inteleg
problemele orasului si stabilesc caile de solutionare cele mai rationale a acestor
probleme in baza acordului de interese al Guvernului, comunitatii de afaceri si a
populatiei orasului.

Scopul Planului strategic — marirea viabilitatii (competitivitatii) orasului, ce se bazeaza
pe un climat economic favorabil pentru dezvoltarea economiei de multe profiluri si pe o
inalta calitate a mediului de trai al populatiei. Planul strategic trebuie sa redea un tablou
clar a actiunilor de armonizare a mediului urban si o perspectiva a viitorului dorit, care
se intelege, se sustine si se realizeaza de catre toate comunitatile urbane.

Astfel, Planul strategic, reprezinta de fapt un ,contract al acordului obstesc”, conform
caruia autoritatile, bussinesul gi populatia isi asuma anumite responsabilitati. Continutul
planului trebuie sa contribuie la elaborarea la toate partile, ce contribuie la dezvoltarea
orasului, luand in consideratie interesele lor si cu participarea populatiei, intelegerii si
pozitiei unice la intrebarea generald — cum trebuie sa fie si s se dezvolte oragul de
comun acord cu eforturile autoritatilor, bussinesului si populatiei. De fapt, e vorba
despre crearea mecanismului de parteneriat in oras prin determinarea dezvoltarii sale
social-economice stabile si asigurarii actiunilor comune pentru obtinerea lor.

Pornind de la aceasta, Planul strategic poate fi utilizat in doua predestinatii:

e ca platforma de realizare a acordului referitor la prioritatile si caile de dezvoltare
ale orasului. Aceasta va permite crearea unui camp pentru discutiile productive si
civilizate si pentru luarea deciziilor referitor la cele mai principale proiecte si
directii ale activitatii, realizate Tmpreuna cu autoritatile, organizatiile obstesti si
bussines;

e ca mijloc de lobbying a intereselor orasgului la nivel national si international,
inclusiv si pentru atragerea activa in oras a intereselor;

Referitor la conditile Republicii Moldova actualitatea introducerii sistemului de
planificare strategica pentru orase este conditionatd de urmatoarele cauze:

e planificarea strategica — recunoscuta in Europa si in practica mondiala ca
element in sistemul conducerii orasenesti si reglementarii, ea permite crearea
conditiilor pentru dezvoltarea de perspectiva, totodata ajutand la luarea deciziilor
curente luand in consideratie scopurile strategice;

e in conditiile perioadei de trecere (1990-7?) si a transformarilor social-economice
caracteristice ei, ce presupun adaptarea orasului la cerintele economiei de piata
si a pietei concurente internationale, planificarea strategica reprezinta cel mai
adecvat instrument, capabil de a consolida eforturile administratiei si a societatii
in solutionarea problemelor de transformare a gradului de ocupare, a tehnologiei
si a spatiului urban;

e procesul planificarii strategice contribuie la intarirea relatiilor dintre administratie
si opinia publica, la imbunatatirea prestigiului orasului, creeaza un vector unic a
eforturilor tuturor puterilor active ale orasului.



Principiile planificdrii strategice . In procesul planificarii strategice se asigurd
urmarirea urmatoarelor principii:

e Planul strategic un document, orientat spre cresterea competitivitatii oragului.
El contine idei care orienteaza bussinesul, investitorii potentiali, autoritatile si
populatia la luarea decizillor operative luand 1in consideratie viziunea
perspectivelor orasului. Planul strategic determina dezvoltarea numai in cele
mai principale si prioritare regiuni ale orasului.

e Planul strategic se elaboreaza si se realizeaza in mod public, in baza
parteneriatului public. Aceasta nu este o directiva, aceasta este un cod de actiuni
convenite de catre participantii cointeresati, aceasta este un acord despre masuri
concrete de o importanta strategica pentru oras, care trebuie intreprinse in
interesele economiei gi populatiei;

e in Planul strategic se imbina viziunea de lunga durata si caracterul concret al
actiunilor urgente. El este de lunga durata dupa adancimea pronosticului $i
duratei consecintelor actiunilor planificate, dar de durata medie dupa caracterul
masurilor incluse in el;

e planificarea strategica e un proces neintrerupt. etapele elaborarii si realizarii
Planului strategic se unesc intr-un ciclu neintrerupt prin intermediul sistemului de
monitorizare si corectare in baza mecanismului parteneriatului strategic.

Participantii parteneriatului strategic. La realizarea Planului strategic participa
autoritatile orasenesti si republicane, organizatile de cercetari si proiectari, agentii
economici si populatia.

Agentii economici, intreprinderile si organizatiile, ce sunt incluse in procesul
elaborarii si realizarii Planului strategic, au posibilitatea de a argumenta prioritatea
sferelor prezentate de catre ele gi totodata sa se bazeze pe actiunile comune impreuna
cu administratia orasului. Pe langa aceasta, pentru agentii economici elaborarea gi
realizarea Planului strategic devine un mijloc de dialogare cu partenerii sai de afaceri gi
cu concurentii, care lucreaza in oras $i in tara.

Administratia orageneasca prin intermediului Planului strategic primeste mecanismul
unei colaborari regulate si deschise cu bussinesul si cu opinia publica, mecanismul unei
legaturi opuse, ce permite orientarea actiunii autoritatilor spre interesele directiilor si
scopurilor social recunoscute.

Populatia, organizatiile non-guvernamentale primesc posibilitatea de a participa la
elaborarea Planului strategic in cadrul sistemului discutiilor publice, ce le permite sa
influenteze asupra alegerii prioritatilor si metodelor de dezvoltare ale orasului si sa
realizeze potentialul sau creator si civil.

Planul strategic se elaboreaza si se realizeaza in cadrul mecanismului parteneriatului
strategic, care include:



Viziunea viitorului, scopurile si |+ culegerea de strategii | + structurile de organizare
sarcinile de dezvoltare a orasului; | particulare (programe) ce | si procedurile de elaborare,
directiile prioritare ale activitatii includ sistemul masurilor | de discutie, de realizare si
de realizare innoire a Planului strategic
Strategie
Pl a nul s tr ategic
Mecanismul parteneriatului strategic
Bugetul orasului, programul de
investitii, planul de actiuni a

Administratiei, ce iau in consideratie
prioritatile strategice

Actiunea participantilor cointeresati in
realizarea planului

Limitele de timp ale Planului strategic. Planul strategic include in sine elementele
pronosticului de lunga durata, planului de duratd medie si planul de actiuni de
importantd majora in cadrul strategiei alese pentru dezvoltare. La stabilirea scopurilor si
alegerea masurilor se examineaza tendintele de lunga durata si consecintele cu durata
pronosticului de 10-15 ani. Termenul de realizare a diferitor proiecte a Planului strategic
variaza de la 1-10 ani.

Structurile de organizare a planificarii strategice

Consiliul pentru dezvoltarea strategica este organul coordonator. El se formeaza
pentru examinarea si aprobarea tuturor deciziilor cheie, legate de elaborarea si
realizarea Planului strategic. Se formeaza din reprezentantii administratiei orasenesti,
intreprinderilor si organizatiilor obstesti, cointeresati in elaborarea si realizarea Planului
strategic. Membrii consiliului, semnand Planul strategic din numele organizatiilor sale,
isi asuma responsabilitatea pentru realizarea lui.

Sarcina principala a Consiliului — coordonarea si luarea deciziilor, legate de elaborarea,
aprobarea si realizarea Planului strategic. Participarea membrilor in Consiliu se
efectueaza dupa principiile obstesti. Deciziile se iau de catre majoritatea membrilor
Consiliului, prezenti la sedinta. Sedinta se considera imputernicitéd daca la ea participa
2/3 din lista componenta a Consiliului. Lucrul in consiliu este dirijat de catre
Presedintele Consiliului. in functie de presedinte al Consiliului este primarul orasului.

Functiile de baza ale Consiliului:

e examinarea si aprobarea la Consiliu:

0 proiectului Planului strategic,

o0 darilor de seama anuale despre mersul realizarii Planului strategic;

o deciziilor sau necesitatilor corectarii sau elaborarii noului Plan strategic;
e selectarea programelor si proiectelor investitionale, recomandate pentru
realizarea

imediata;

e examinarea actiunilor administratiei orasului la realizarea Planului strategic;
e examinarea darilor de seama a comisiilor tematice despre mersul realizarii



Planului strategic;
e examinarea darilor de seama anuale conform rezultatelor monitorizarii de
realizare
a Planului strategic;
e aprobarea documentelor metodice, ce determina ordinea actiunilor in cadrul
planificarii strategice, in special, a Metodicii de monitorizare a Planului strategic;
e primirea recomandarilor gi adresarilor la participantii parteneriatului strategic,
inclusiv si la Guvernul Republicii Moldova referitor la realizarea Planului strategic.

Comisiile tematice ale Planului strategic asigura elaborarea, realizarea,
monitorizarea, corectarea si reinnoirea Planului strategic prin directiile strategice alese
si prin diverse probleme. Se formeaza din reprezentantii administratiei orasului, altor
organe ale puterii, sferelor de afaceri, organizatiilor obstesti, din specialisti. Sarcina
comisiei tematice este:
e pregatirea materialelor analitice pentru descoperirea problemelor de baza si a
prioritatilor de dezvoltare ale orasului;
e elaborarea, examinarea si acordarea scopurilor, sarcinilor si masurilor
corespunzatoare impartirii planului;
e organizarea indeplinirii masurilor prevazute de plan in procesul realizarii planului;
o efectuarea monitorizarii de realizare corespunzatoare divizarilor planului;
e pregatirea propunerilor pentru corectarea si innoirea divizarilor ce corespund
planului pentru examinare de catre Consiliu dupa planificarea strategica.

Efectivul comisiei este alcatuit din Presedintii comisiilor. Efectivul recomandat comisiilor
— pana la 10 oameni din numarul lucratorilor administratiei orasului, reprezentantilor
sferelor de afaceri, organizatiilor obstesti si de proiectari, specialigtilor — practici.

Grupurile de lucru se formeaza pentru realizarea unor masuri (proiecte) mult mai
importante ale Planului strategic. Sarcinile grupului muncitor:

e activizarea si coordonarea actiunilor participantilor la promovarea masurii
(proiectului) corespunzatoare,

o efectuarea monitorizarii de realizare a proiectului (masurii) conform indicatorilor
stabiliti, si de asemenea aprecierea eficacitatii si adecvarii ei, aprecierea
finantarii necesare,

e pregatirea propunerilor pentru Planul de actiuni al administratiei orasului spre
realizarea Planului strategic,

e elaborarea propunerilor Consiliului pentru corectarea sarcinilor si masurilor
planului.

in componenta grupului muncitor intrd reprezentantii organizatiilor, participantilor la
realizarea masurii (proiectului) corespunzatoare. Lucrul grupului este condus de
reprezentantul organizatiei lider a carei rol in realizarea masurii (proiectului) este
determinat de catre participanti ca fiind principal.

Succesiunea elaborarii Planului strategic
Actualele recomandari Metodologice propun urmatoarea succesiune de elaborare a
Planului strategic:
e etapa analitica,
e etapa alegerii scopurilor si directiilor strategice de dezvoltare ale orasului,
e sedinta Consiliului privind planificarea strategica pentru aprobarea rezultatelor
analizei, formularii scopurilor si a directiilor strategice de baza, si de asemenea a



structurilor si componentelor comisiilor tematice dupa planificare (formularea
strategiilor particulare si alegerea proiectelor),

etapa planificarii,

sedinta Consiliului pentru examinarea primei redactari a Planului strategic si
luarea deciziei referitor la inceputul unei examinari largi, profesionale si publice a
planului in intregime,

publicarea primei redactari a Planului strategic, culegerea observatiilor si
completarilor, realizarea unei discutii atat in cadrul mass — mediei, cét si in cadrul
comisiilor tematice pentru examinarea corectarilor si observatiilor parvenite
referitor la textul Planului strategic,

compozitia celei de-a doua redactari a Planului strategic, expedierea lui
membirilor Consiliului pentru examinare; aprobarea Planului strategic la sedinta
Consiliului.

Formele de prezentare ale Planului strategic. Textul Planului strategic se elaboreaza
in 3 versiuni:

versiunea oficiala de baza (pana la 50 pag.),

versiunea depling, ce include argumentari detaliate a strategiei alese, si de
asemenea proiecte si programe concrete (poate fi realizata sub forma de anexa
la versiunea de baza si sa contina pana la 200 de pag.),

versiunea prezentabila (de prezentare) cu expunerea principalelor pozitii a
versiunii de baza). Este editatda in mod tipografic in limba romana, rusa si
engleza (pana la 20 pag.).

Elaborarea Planului strategic

Procesul elaborarii Planului strategic include urmatoarele etape:

a. analiza (diagnosticul starii orasului, studierea factorilor externi si interni, ce
determina dezvoltarea, analiza — SWOT),

b. determinarea scopurilor (determinarea scopului principal, directiilor
strategice de baza si scopurilor dupa fiecare din ele),

c. planificarea (formarea strategiilor speciale si atingerea scopurilor dupa
fiecare directie gi alegere a masurilor, repartizarea responsabilitatii pentru
realizarea planului).

Etapa analiza — SWOT

Analiza serveste ca baza pentru alegerea ulterioara a scopului principal, a directiilor
prioritare si a proiectelor social — economice de dezvoltare ale orasului, de aceea ea
este destul de importanta. Metodele ce se folosesc pentru acumularea si sistematizarea
informatiei primare:

e analiza statistic3,
e analiza comparativa
¢ interogatoriile expertilor,

¢ interogatoriile sociologice



Scopul analizei strategice — de a arata competitivitatea orasului dupa diversi factori in
comparatie cu orasgele vecine, care pretind la rolul de centru regional (pentru Chiginau —
acestea sunt Odesa, Vinita, Cernauti, lasi, Galati).

Elementele necesare ale analizei sunt sunt:

e aprecierea mediului extern, in cadrul caruia are loc dezvoltarea orasului,
incluzénd tendintele sociale si economice in limitele Republicii Moldova, si de
asemenea nivelul regional (Europa de Sud — Est) si a intregii Europe,

e evidenta situatiei social — economice si transport — geografice gi locul oragului in
sistemul de asezare a republicii Moldova,

e analiza relatiilor interbugetare (centru — oras) si a posibilitdtilor lor de
perfectionare,

e analiza resurselor, inclusiv a celor financiare — economice, de organizare, cu un
potential social, cu o pregatire psihologica la schimbari,

e analiza intereselor, ,actorilor” principali — a statului, administratiei orasului,
intreprinderilor mari, grupelor bussines, micului bussines, grupelor sociale ale
populatiei, elitelor politice; este important faptul de a prevedea, cine concret este
capabil sa sustina Planul strategic, interesele cui pot fi afectate la realizarea
diferitor directii si proiecte ale planului.

Analiza — SWOT ca instrument a analizei strategice. Esenta acestei metode, aplicata
in practica universala, se reflecta in abrevierea sa. SWOT — acestea sunt literele initiale
ale cuvintelor engleze, ceea ce inseamna — putere, slabiciuni, posibilitati, riscuri. Sensul
analizei — SWOT consta in faptul ca in cadrul procesului de analiza a starii orasului, din
pozitia dezvoltarii sale de perspectiva sa se raspunda la intrebarile:

e care sunt partile forte ale oragului, avantajele sale, inclusiv in comparatie cu
orasele — concurente pentru rolul de lider regional?

e in ce sunt slabe partile, in ce cedeaza concurentilor potentiali?
e ce posibilitati favorabile exista pentru dezvoltare, in viitor?

e ce riscuri potentiale (pericole, amenintari) sunt posibile in viitor?

Analiza — SWOT — urmeaza sa fie utilizatda ca metoda de culegere si generalizare a
rezultatelor analizei speciale, a argumentarii si cercetarii, in rezultatul careia devine
clara aprecierea referitoare la avantajele comparative sau la dezavantajele orasului.
Ideologia acestei analize permite totodata sa nu se scape din vedere scopul final — de a
primi raspuns la intrebarile despre directile de perspectiva a dezvoltarii, ce permit
activizarea avantajelor reale, eliminarea dezavantajelor, folosirea noilor posibilitati si
evitarea pericolelor gi riscurilor potentiale.

La prima etapa a analizei — SWOT situatia in orag se apreciaza din punct de vedere
static, adica se analizeaza tabloul ce s-a format la momentul actual (tab.1). Sirul tipic de
factori, care trebuie analizati este: situatia geografica (in sistemul regional de asezare a
Republicii Moldova, cu privire la orasele mari, accesibilitatea transportului si altele),
populatia, mediu urban artificial, ecologia, sfera de ftrai, infrastructura de inginerie,
infrastructura sociala, ramurile de baza.



Tabelul 1
Partile forte si slabe posibile ale oragului
(exemplu de utilizare a analizei — SWOT)

Factor | Avantaje | Dezavantaje

Situatia geografica

Populatia

Economie

Organizarea spatiala

Ecologia

Sfera de trai

Infrastructura de inginerie

O IN(O|OA W N~

Infrastructura sociala

in cadrul procesului de analizd e necesar de a porni de la relativitatea avantajelor si
dezavantajelor. Ceea ce astazi este un dezavantaj, poate sa devina un avantaj
hotarator prin anumite schimbari. In cadrul analizei trebuie sa fie inaintate ideile de
schimbare a dezavantajelor in avantaje, dar de asemenea si variante pentru o folosire
mai buna a avantajelor existente.

De aceea la a doua etapa a analizei se examineaza posibila dezvoltare a
evenimentelor in interiorul gi in afara orasgului si se descopera posibilitatile si pericolele
de perspectiva. Cu toate acestea, de obicei se iau in consideratie urmatoarele procese:

e demografice

e economice

e de infrastructura

e ecologice

e internationale

Viitorul oricarui orag in multe depinde de dezvoltarea relatilor sale cu mediul
inconjurator — cu regiunile vecine, atat in interiorul tarii, cat si in contextul international.
De regula, e importanta orientarea spre dezvoltarea proceselor internationale, largirea
contactelor internationale. in privinta aceasta destul de serios influenteaza la
dezvoltarea oragului accesibilitatea sa de transport, de aceea toate posibilitatile trebuie
sa fie Tnaintate si analizate minutios.

Perspectivele de investitie de asemenea trebuie sa fie un obiect de o mare importanta.
lesirea pe piata a investitiilor inseamna concurenta din partea altor tari si regiuni gi
posibilitatile acestui tip de concurenta trebuie sa fie apreciate just.

La viitorul orasului influenteaza dezvoltarea infrastructurii regionale de inginerie
(transport, energie — alimentarea cu apa si altele) sau legaturile economice (ca de
exemplu crearea zonelor libere sau asociatiilor regionale), care de asemenea trebuie
apreciate din punct de vedere a influentei la dezvoltarea orasului.

Orasul este o parte a aglomeratiei, ce reprezinta un organism urban unic cu diverse
functii. Autorii sai diferiti pot gi trebuie sa colaboreze unul cu altul. Aceasta colaborare
va asigura posibilitatea unei dezvoltari mai echilibrate a centrului orasului si suburbiilor
sale cu folosirea efectului sinergetic. Pe de alta parte, lipsa acestei colaborari este un
prejudiciu pentru oras. Aceasta se refera la toata regiunea - tarii.

Tendintele politice generale, mai ales in domeniul decentralizarii functiilor si resurselor
sunt extrem de importante din punct de vedere a perspectivelor intregii Europe. Daca
sfera competentei auto — administratiei locale se va largi, dar baza financiara se va
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intari, atunci aceasta va influenta pozitiv atat asupra perspectivelor orasului cat si
asupra intregii tari.

Aprecierea totala a posibilelor perspective favorabile si nefavorabile de dezvoltare ale
orasului, bazata pe pronosticul de dezvoltare a situatiei in arealul sau, poate fi grupata
dupa exemplul din tab. 2.

Tabelul 2

Perspectivele favorabile si nefavorabile de dezvoltare ale orasului
(exemplu de utilizare a analizei — SWOT)

Factor Posibilitatile favorabile Posibilitatile
nefavorabile

1 Procese demografice

2 Economie

3 Comunicari si turism

4 Contacte regionale
(in interiorul tarii) si internationale

5 Auto — administratia locala,
decizii legislative, decentralizare fiscala

Procesul de constructie a viitorului social — economic al orasului trebuie sa fie bazat pe
utilizarea partilor sale forte, si de asemenea pe acele posibilitati, care apar in urma
schimbarilor mediului sau inconjurator.

Prima pereche de caracteristici a analizei SWOT - putere, slabiciune — reflecta in
special starea interioara a obiectului in statica.

A doua pereche a analizei SWOT - posibilitati si pericole — caracterizeaza mediul
extern gi tendintele, asigura ,punctul de vedere din viitor”

O astfel de divizare permite ca in etapa urmatoare sa se clasifice partile forte si slabe,
alegandu-le pe acelea, care pot fi realizate cel mai bine luédnd in consideratie
posibilitatile externe si pe acelea care trebuiesc intarite sau inceteaza sa mai fie forte
luand in consideratie pericolele externe.

Cu toate acestea, dupa posibilitati trebuie de fixat bine caracteristicile partii slabe ale
obiectului anume ca fiind comparative din punct de vedere ,al clientului” orasului
(investitor, locuitor, turist) care alege locul pentru activitatea gospodariei, trai sau
odihna.

Sarcina analizei — de a gasi acele parti forte, care asigura unicalitatea avantajelor
concurente ale orasului, luand in consideratie posibilitatile favorabile ale mediului
extern.

In cadrul analizei o deosebita atentie trebuie de acordat aprecierii climatului de afaceri,
deoarece politica de imbunatatire a acestui climat este o parte indispensabila a
strategiei social — economice. Sirul de factori, ce determina farmecul orasului ca loc de
conducere a bussinesului, atragerea investitiilor este destul de mare si poate fi grupat in
felul urmator:

e regulile de inregistrare, licentiere;

e legislatia fiscala si aplicarea sa;

¢ restrictii ecologice la producere;

10




e dezvoltarea ,bussinesului pentru bussines” — serviciilor pentru bussines (banci,
lizing, informatie) si altele;

accesibilitatea resurselor financiare;

prezenta programelor de sustinere a bussinesului;

criminalizarea bussinesului;

deschiderea si coeziunea comunitatii de afaceri locale in oras, prezenta
cluburilor, asociatiilor intreprinzatorilor, codului eticii de afaceri;

accesibilitatea autoritatilor locale, corumperea lor;

e mentalitatea populatiei locale, interesele si antrenarea ei in problemele orasului.

In cadrul analizei SWOT e posibila utilizarea unei metode scenariste:

Scenariile de dezvoltare a conditiilor externe. Se alcatuiesc in baza ipotezelor
despre dezvoltarea polara a factorilor externi, care nu se afla sub controlul orasului. De
exemplu, marirea tarifelor la gaz, schimbul de relatii cu tarile vecine, etc. Astfel de
scenarii permit:
a. formarea unei pareri mai productive despre posibilitatile si pericolele referitoare la
dezvoltarea orasului
b. verificarea in continuare a proiectelor inaintate si prioritatilor la stabilitate si risc, in
cazul diverselor variante de dezvoltare a conditiilor externe.

Scenariile de dezvoltare ale sferelor de activitate ale orasului cu predominarea
unei sau altei functii sau domeniu. Astfel de scenarii permit de a intelege mai bine
urmarile social — economice de realizare a proiectelor, indreptate spre dezvoltarea
anumitor tipuri de activitate.

Pentru fiecare scenariu exista, avantaje, dezavantaje, riscuri:

Rezultatul final al etapei de analiza:

e formarea unei viziuni generale despre oras — ipoteza referitoare la posibilele
directii de dezvoltare ale oragului, ce permit sa se foloseasca la maximum partile
forte, determinarea viitorului dorit al orasului

e relevarea celor mai mari probleme, ce retin dezvoltarea

e finaintarea catorva formulari a scopului strategic de dezvoltare pentru perioada
apropiata.

Elaborarea Planului strategic — etapa de determinare a scopurilor

Alegerea scopului Planului strategic al orasului se bazeaza pe rezultatele analizei. La
formularea scopului principal (perspectivele orasului) este necesar de a se lua in
consideratie si de a se vedea clar masurile temporare, ,perspectivele partii interioare a
oragului”, ,fortele motrice” gi proiectele prioritare a directilor cheie de dezvoltare a
orasului.

in asa fel, sub notiunea de perspectiva se intelege scopul principal si in general
imaginea intreaga a viitorului dorit al orasului, care s-ar intelege si s-ar obtine de
intreaga comunitatea oraseneasca.

De exemplu scopul principal al Chisinaului pana in anul 2020 poate fi formulat in felul
urmator: ,Pana in anul 2020 Chiginau trebuie sa devina orag de importanta
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internationala in regiunea de nord-vest al Marii Negre. Pentru aceasta el se va folosi de
avantajele situatiei sale geografice unice ca capitala statului, centrul de comunicatii,
bussines si turism. Aceasta va fi nu numai aglomerarea activ functionala a producerii,
ce lanseaza marfuri de consum de inalta calitate pe piata europeana, dar si
concentrarea ramurii dezvoltate a serviciilor, ce deserveste nu numai orasul, dar si
regiunile apropiate, ceea ce va largi ocuparea si va ridica nivelul de trai al populatiei;
acesta va fi orasul increderii in crestere, mandriei pentru trecutul sau istoric si viitoarea
dezvoltare stabila ca orag ecologic curat si partenerul al comunitatii europene ale
oraselor”.

Elaborarea Planului strategic — formarea directiilor strategice gi
alegerea prioritatilor

Alegerea prioritatilor de dezvoltare se face in baza rezultatelor analizei luand in
consideratie influenta maximala pentru atingerea scopului principal ales pentru oras,
dezvoltarea sa social-economica cu cheltuielile reale ale bugetului orasului.

Directiile strategice trebuie sa contribuie la realizarea avantajelor concurente ale
orasului. Cantitatea recomandata a directiilor — 3-5, scopuri — pana 10, proiecte — nu
mai mult de 20. De obicei este adecvata formarea urmatoarelor directii: imbunatatirea
conditiilor generale pentru bussines, dezvoltarea anumitor sfere, grupelor de ramuri si
produceri, dezvoltarea infrastructurii, reformarea serviciilor publice, orasenesti si altora.

Cu cat mai specific sunt evidentiate pentru oras directiile strategice, cu atat mai bine.
Planul strategic trebuie sa fie legat maximal de loc si timp. Planul strategic scurt si
concret ce include o cantitate mica de directii $i proiecte, care dau un impuls puternic
dezvoltarii orasului, este mai bun decat planul impresionant de voluminos, dar
nestructurizat.

La elaborarea Planului strategic este rational de a incepe de la directii spre proiecte, dar
daca nu se reugeste determinarea rapida referitor la relevarea si aprobarea directiilor,
se poate concentra la initierea si selectia proiectelor, pe care apoi de grupat dupa
directii.

Aprecierea si selectia proiectelor investitionale pentru finantarea din contul mijloacelor
bugetare ale orasului si mijloacelor de imprumut se realizeaza in baza a trei grupe de
indici, ce reflecta:

a. eficacitatea sociala a cheltuielii mijloacelor;

b. eficacitatea bugetara a cheltuielii mijloacelor;

c. eficacitatea de folosire a resurselor orasenesti si atragerea investitiilor particulare
in procesul de realizare a proiectului.

Aprecierea eficacitatii sociale a proiectului investitional se infaptuieste in baza
expertizei dupa nivelului de solutionare a sarcinilor sociale, ce stau in fata oragului. La
efectuarea acestei expertizei se ia in consideratie urmatorii indici:

e cresterea ocuparii;

e imbunatatirea conditiilor de trai si social-culturale ale populatiei;

e imbunatatirea deservirii medicale a populatiei;

e schimbarea sigurantei si calitatii aprovizionarii populatiei si intreprinderilor,

situate pe teritoriul orasului, cu marfuri si servicii specifice;
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imbunatatirea mediului Tnconjurator;

imbunatatirea infrastructurii transportului;

reconstruirea asambleelor orasenesti si amenajarea teritoriilor;
alti indici sociali, care sunt importante pentru proiectele speciale.

Eficacitatea bugetara caracterizeaza rentabilitatea investitilor orasului (micgsorarea
cheltuielilor si marirea a veniturilor bugetare, rascumpararea cheltuielilor bugetare).
Trebuie de diferentiat veniturile bugetare de realizarea proiectului din contul surselor
directe si indirecte. La primele se refera veniturile de |la darea in arenda, transmiterea
incredintata spre dirijarea activelor, de la realizarea marfurilor gi serviciilor, veniturile
procentuale, conditionate de realizarea proiectului. Veniturile din contul surselor
indirecte releva alocatiile in bugetul oragului, legate de realizarea proiectului, totodata:
alocatii fiscale, taxele pentru licentiere, taxele pentru folosirea resurselor naturale,
micsorarea cheltuielilor bugetare, subsidiilor gi altor venituri.

Analiza eficacitatii bugetare presupune compararea veniturilor si cheltuielilor ale
orasului, conditionate de participarea sa in realizarea proiectului, luadnd in consideratie
discontarea fluxului banesc. Ca instrumente pentru analiza economico-bugetara a
eficacitatii proiectelor investitionale ale oragului sunt indicii venitului curat discontant,
normei interne de venit si altele.

in sfarsit, analiza eficacititii de folosire a resurselor ordsenesti si atragerea
investitiilor particulare este bazata pe asa indici, ca multiplicator de atragere
investitiilor particulare(corelatie volumului alocatiilor banesti particulare atrase pe
unitatea investitiilor orasului), greutatea specifica a mijloacelor, alocate spre realizarea
proiectului, care se cheltuie la procurarea tehnologiilor, materialelor, materiei prime, ce
sunt in oras.

Monitorizarea Planului strategic

Scopul principal al monitorizarii este asigurarea realizarii si actualizarii, in caz de
necesitate, a Planului strategic. in procesul monitorizarii se hotardsc urmatoarele
sarcini:

e sa stimuleze realizarea planului
separate,

e sa aprecieze nivelul de atingere a scopului principal si a scopurilor Planului
strategic, sa dea informatia pentru luarea deciziilor si repartizarea resurselor
pentru atingerea scopurilor sau corectarea scopurilor,

e sa aprecieze nivelul de realizare a masurilor, sd dea informatie pentru
concretizarea si corectarea masurilor,

e sa mentina in stare de lucru structurile planificarii strategice.

~

n intregime, a programelor si proiectelor

Monitorizarea Planului strategic include n sine trei parti componente:

1. Monitorizarea mediului extern a dezvoltarii orasului, se bazeaza pe cercetarea
studierii situatiei externe (in tara, regiune) si factorilor, ce au o importanta majora
pentru oras.

2. Monitorizarea rezultatelor generale a realizarii Planului strategic, gradului de
avansare spre directiile strategice alese catre scopul principal. Se bazeaza pe
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analiza statisticii si pe numarul limitat a indicilor, atat in obtinerea scopului
principal, cat si monitorizarea realizarii dupa directiile strategice. Monitorizarea se
infaptuieste de catre grupul de analitici. Bilanturile monitorizarii se fac de doua ori
pe an, cu concluziile despre nivelul obtinerii scopurilor $i necesitatii de corectare
a Planului strategic.

3. Monitorizarea procesului de realizare a proiectelor, se bazeaza pe informatia
grupurilor de lucru corespunzatoare despre realizarea masurilor Planului
strategic (realizarea proiectului, efectul de la realizarea proiectului, activitatea
grupului de lucru).

Pentru monitorizare se creeazéd server in reteaua Internet (Internet-server). In baza
informatiei prezentate pe server se innoiegte regulat (odata pe trimestru) baza de date
despre realizarea Planului strategic si se pregatesc bilanturile trimestriale despre
mersul realizarii Planului strategic dupa comisiile tematice. Bilanturile sunt plasate pe
Internet-server. De doua ori pe an se editeaza darea de seama analitica libera despre
mersul realizarii Planului strategic de dezvoltarea social-economic al orasului.

Planul strategic in sistemul de guvernare urbana

Planul strategic de dezvoltare social-economic al orasului dupa discutia si aprobarea sa
in ordinea stabilita, devine un document de baza pentru intreg sistemul conducerii
orasenesti.

Partea Planului strategic, care trebuie sa fie indeplinitd de subdiviziunile administratiei
orasului, trece in planul separat al actiunilor administratiei privitor la realizarea Planului
strategic (in continuare — Plan al actiunilor) cu durata de patru ani de la detalizarea
primului an. Acest plan de actiuni formeaza baza pentru formarea planurilor serviciilor
orasenesti, finantate din buget si din fondurile extrabugetare ale orasului.

Planul de actiuni al administratiei orasului:

¢ indeplineste functia carcasului general organizator intregului proces de realizare a
Planului strategic,

e concretizeaza (dupa etapele si termenele de indeplinire, mijloacele financiare,
posibilitatile organizationale de conducere a influentei directe gi indirecte si altele)
lista masurilor si activitatilor strategice, care pot fi realizate in perioada planului,

o divizeaza responsabilitatea pentru Tindeplinirea Planului strategic intre
subdiviziunile structurale ale administratiei oragului.

Planul actiunilor reprezinta lista activitatilor, sarcinilor, indeplinirea carora in decursul
urmatorilor 1-4 ani Tgi asuma subdiviziunile administratiei pentru realizarea masurilor
Planului strategic a orasului.

Planul actiunilor se aproba de catre ordinul primarului oragului si devine, in acest fel un
document normativ de actiune directa. Activitatile Planului stabilit de actiuni se iau in
consideratie la pregatirea bugetului proiectului si servesc ca baza pentru prezentarea
chemarilor pentru finantare de la subdiviziunile corespunzatoare ale administratiei
orasului.

Planul de actiuni a administratiei oragului conform realizarii Planului strategic pentru
urmatorul an poate fi corectat dupa aprobarea bugetului de catre Consiliul Municipal si
dupa determinarea limitelor de finantare.
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Anexa B

Planul strategic de dezvoltare social-economica a
orasului Chisinau pana in anul 2020

(structura posibila)

Introducere

1. Chiginau la hotarul initial al secolului XXI: aprecierea competitivitatii

orasului.

1.1.

1.2.

Potentialul strategic al oragului si aglomeratiile sale (analiza — SWOT). Starea
initiala si situatiile problematice.

Misiunea Chiginaului in sistemul relatiilor locale, regionale si europene.

2. Scopurile Planului strategic, concept si directiile principale in dezvoltarea

social-economica stabila a orasului.

2.1.

2.2.

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.
2.24.

2.2.5.

2.2.6.

Planul strategic ca instrument pentru crearea unei calitati noi a mediului
orasenesc si conducerea stabila de dezvoltare a orasului.

Directile de baza a dezvoltarii stabile aparte a unor complexe sociale,
economice si administrative ale orasului.

Dezvoltarea si modernizarea structurala a economiei.

Bunastarea locuitorilor: gradul de ocupare, veniturile, ocrotirea sanatatii,
educatia si stiinta, securitatea.

Locuinta si infrastructura orageneasca.

Dezvoltarea spatiala a oragului. Planul de utilizare a teritoriilor. Arhitectura si
urbanistica. Ecologia.

Auto-administrarea locala: baza legislativa, complexul economico-financiar,
interactiunea autoritatilor, comunitatea de afaceri gi populatia.

Integrarea Chiginaului in comunitatea informationala.

17



3. Previziunea principalelor indicatori ai dezvoltarii social-economice a
orasului Chisinau pana in anul 2020.

4. Masurile si programele prevazute in scopul asigurarii unei dezvoltari
social-economice stabile a orasului Chisinau pana in anul 2020.

4.2. Planul de actiuni si sursele asigurarii cu resurse si mecanismele de finantare a

procesului de implementare a Planului strategic pentru dezvoltarea social-

economica stabila a Chiginaului pana in anul 2020.

4.3. Programele municipale de initiativa si proiectele investitionale pentru anii 2006-

2010.

4.4. Mecanismul de evaluare si implementare. Masurile primordiale pentru lansarea

si realizarea Planului strategic pentru dezvoltarea social-economica a Chiginaului

pana in 2020.

5. Anexa (rezultatele cercetarilor, grafice, tabele si harte-diagrame).
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